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※ 表示価格について
　  表示価格には消費税相当額は含まれておりません。別途、消費税相当額のご負担をお願いします。
※ 当カタログ記載の仕様、価格は改訂する場合がございますのでご了承ください。
※ 当カタログ記載の商品写真は、印刷色のため実際の色とは多少異なっております。
※ “ウォシュレット”はTOTOの登録商標です。
※ ◆は、TOTOがおすすめする高機能・ハイデザイン商品です。

※次月の新商品だより ’26・5月号は、休刊といたします。

NNOUNCEMENTA

衛生陶器カラー一覧トイレ・洗面所 3C H A N G E

傾斜鏡 包装仕様変更 4洗面所

【再掲】トイレ・浴室関連商品カラー＃SR2,＃NG2 5～6トイレ・洗面・浴室DISCONTINUATION

7ウォシュレット補修用性能部品供給終了事前告知トイレ

8洗濯機パン用排水トラップ付属エルボ洗面所

9有料延長保証制度対象商品追加延長保証

104月の出稿予定マス広告

毎月お届けしている「新商品だより」は、
COM-ETおよびTETRA21でもご覧いただけます

新商品だよりの内容（表紙、もくじ、お知らせ除く）がご覧いただけます。

新商品だよりの全ページがご覧いただけます。

ご利用方法
■COM-ET＞商品NEWS＞商品情報PDF　『202〇年〇月号PDF』をクリックします

■TETRA＞新商品＞ご覧になりたい『新商品だよりの表紙』をクリックします
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洗面所C H A N G E
傾斜鏡 包装仕様変更

包装材パートナー変更のため

変更点

変更理由

■包装材パートナー変更に伴い、外装箱の印字が無くなります。
　外装箱へ印字されていた情報は製品ラベルに印字されます。

品番・価格一覧

＜仕様変更品＞＜従来品＞

切替時期

販促ツール
変更はありません。

従来品は、’26年4月1日以降在庫消化後、仕様変更品に自動切り替えさせていただきます。

＜従来品は、TOTO 住宅＆パブリックカタログ 2026のP.907に掲載しています。＞

品番・希望小売価格の変更はありません。

LM530
品名

傾斜鏡
品番

トイレ・洗面所C H A N G E
衛生陶器カラー一覧

パステルピンク、ホワイトグレー色廃番のため

変更点

変更理由

■ホワイト、パステルアイボリー2色の掲載に変わります

品番・価格一覧

＜仕様変更品＞＜従来品＞

切替時期

従来品は、’26年4月1日以降在庫消化後、廃番とさせていただきます。

受注･出荷開始日：’26年4月1日

希望小売価格の変更はありません。

HT946N4R
品番

HT946N2
品番
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大便器

小便器

手洗器

流し

その他衛生陶器
便座
紙巻器 
タオルリング/タオル掛け
単体浴槽 

カテゴリー 品名 品番もしくは商品名
CES9720系、CES9710系、CES9530系、CES9520R系、CES9510R系
CES9335R系、CES9325系、CES9315系
CES9435PXR系、CES9425PX系、CES9415PX系
CS400B系、SH400/401系、CS325BP系、SH334/335系
CS232B系、SH232/233系
CS215BP系、SH214/215系
CS140系、C426R
CS300B、CS310B、S300BK
U310、U310GW、U310GY
L723、L724、L725、L50D
レストルームドレッサー　プレミアムシリーズの手洗器
レストルームドレッサー　コンフォートシリーズの手洗器
レストルームドレッサー　スリムシリーズの手洗器
UGFA390系、UGFA391系、UGFA393系
SK507、SK508
SK500、SK510D
SK300
全て
TCF587
YH650、YH651、YH50、YH51R
YT51R、YT51S4R
ポリバス、幼児用シャワーパン、幼児用バス

ネオレスト
GG-800
GG（排水芯高さ155mm）
ピュアレストEX
ピュアレストQR
ピュアレストMR
洋風大便器
幼児用大便器
幼児用小便器

手洗器
排水金具
洗濯用流し
マルチシンク
幼児用マルチシンク

ウォシュレットP

対象品番一覧

※便座（ウォシュレットアプリコット、ウォシュレットSS、暖房便座、普通便座、ウォシュレット取替機能部）は取替え対
応を考慮して、#SR2、#NG2カラーは当面、　　　にて生産対応いたします注3週

DISCONTINUATION トイレ・洗面・浴室

住宅のカラーコーディネートにおいて、ホワイト系カラーが選択される傾向が高まってきており、
パステルピンク、ホワイトグレーのお引き合いが少なくなったため

’26年8月1日以降、廃番とさせていただきます。

中止理由

中止内容

受注停止日

TOTO 住宅＆パブリックカタログ（’26/2）［カタログNo.1］より、掲載を削除いたします。

販促ツール

＜2026年8月1日以降＞＜2026年7月31日まで＞

ホワイト（#NW1） パステルアイボリー（#SC1）

パステルピンク（#SR2） ホワイトグレー（#NG2）

ホワイト（#NW1） パステルアイボリー（#SC1）

【再掲】トイレ・浴室関連商品カラー#SR2,#NG2

パステルピンク、ホワイトグレーを廃番といたします。
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NNOUNCEMENTA 洗面所

対象品番一覧

横引き排水トラップ（透明）
縦引き排水トラップ（透明）
取替え用トラップユニット
横引き排水トラップ
縦引き排水トラップ
エルボ

品名 品番

品番、希望小売価格の変更はありません。

PJ001
PJ002
PJ003
PJ2008NW
PJ2009NW
PWH50094W

現場での施工性向上のため、洗濯機パン用排水
トラップ付属のエルボをやわらかい材料に変更します。

26年4月末以降、順次切替させていただきます。

洗濯機パン用排水トラップ付属エルボ

エルボ

NNOUNCEMENTA トイレ

今後のご対応についてのお願い

対象品番一覧

品名 品番 発売年月 製品製造
終了年月日

補修用性能部品
供給終了年月日 代替品

08ウォシュレットHX

12ネオレストRH

13ネオレストRH

13ネオレストRH

98ウォシュレットU

12ウォシュレット一体形便器
GGベッドサイド水洗トイレ用

12レストルームドレッサー
専用ネオレストRHW

TCF5000
TCF5001 TCF5013

TCF5023

CES9530C系

TCF5210R

TCF5220R

代替品なし

代替品なし

’08年4月1日 ’17年4月30日 ’27年4月30日

’13年6月1日 ’17年5月31日 ’27年5月31日

’12年2月1日 ’17年5月31日 ’27年5月31日

’12年2月1日 ’17年5月31日 ’27年5月31日

’13年4月1日 ’17年5月31日 ’27年5月31日

’13年10月1日 ’17年5月31日 ’27年5月31日

’98年3月1日 ’17年8月31日 ’27年8月31日

TCF5010
TCF5011

TCF9756WP
TCF9766WP

TCF530BEL
TCF530BER
TCF530BL
TCF530BR
TCF531BL
TCF531BR

TCF530CL
TCF530CR
TCF531CL
TCF531CR

TCF9866C
TCF9866Z

TCF9412V60

TCF9756
TCF9766
TCF9876

TCF9756W
TCF9766W
TCF9876W

CES9810・CES9710系
CES9810・CES9710系
CES9820・CES9720系

CES9810Ｗ・CES9710Ｗ系
CES9810Ｗ・CES9710Ｗ系
CES9820Ｗ・CES9720Ｗ系

ウォシュレットの補修用性能部品の供給を以下の日程で終了させていただきます。

ウォシュレット補修用性能部品供給終了事前告知

お得意様より当該機種の修理、もしくは部品発注を受けられた際は、以下の対応をお願いします。
①お問い合わせいただきました商品は、補修性能部品供給終了以降、供給できない部品がご
ざいます。
②使用年数からの想定で、製品自体老朽化が進んでおり、買い替え時期になっている旨をご
説明の上、買い替えをご提案ください。
③出荷量の多くない補修用性能部品は、供給終了日間際にご要望をいただいても希望納期
に添えない可能性が高まります。早めのご注文やご連絡をお願いいたします。

ご理解とご協力をお願いいたします。
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4月の出稿予定　

T V C M

NNOUNCEMENTA

放送内容
フジテレビ全国ネット「ビビビSUNDAY（仮）」
放送日：毎週日曜日　7：00～8：55

※出稿内容は変更となる場合がありますので、ご了承願います。

マス広告

W e b 広 告
期間

広告内容
4月1日～4月30日
キッチン、浴室、洗面、トイレ、あんしんリモデル

イメージ例（スマホの場合） 広告の一例

住まいやリフォームに関心のある方々を対象に様々な種類の広告をWEBサイトやSNSに出稿しています。
日頃、スマホやパソコンでリフォーム関連情報を探索しているとTOTOの広告に触れて頂けます。

TOTOホームページでもCMを公開中！

https://jp.toto.com/pages/knowledge/campaign/dailywellness/

ネオレストＬＳ－Ｗ/ＡＳ－Ｗ

NNOUNCEMENTA 延長保証

1 2

●当制度にお申し込みされる前に、お買い上げいただいた工事店様やハウスメーカー様、家電量販店様などの延長保証制度に加入されていないかご確認ください。また、ご愛用者登録をされ
た時にご愛用者登録画面上で延長保証加入希望のチェックを入れたお客様は重複申し込みとなりますので、TOTO（株）WEBサイトもしくは延長保証申込書からのお申し込みは不要です。 ●解
約はお振込みから８日目までに延長保証事務局にご連絡ください。お振込みから８日以内の解約については延長保証料金（税込）全額を返金いたします。お振込みから9日目以降は、当社が定
める方法により計算した保証料金の一部を返金いたします。なお、解約の時期などにより返金されない場合もあります。 ●専用振込用紙到着後、振込用紙に記載のお振込期限までにお振込み
がない場合、お申し込みが無効となることがありますのでご注意ください。 

お申し込みについての注意事項

ご不明な点がございましたらＴＯＴＯ（株）延長保証事務局 までご連絡ください。受付時間：平日9：00～17：00
（土・日・祝日・夏期休暇・年末年始を除く）®0120-100514

詳しくは TOTO延長保証

故障が発生したら、取
扱説明書の「故障か
な？と思ったら」をご
確認の上、修理をご依
頼ください。

故　障
TOTOメンテナンス（株）へご連絡ください。　

修理依頼

故障の状況を承ります。
延長保証書に記載されている「延長
保証番号」をお知らせください。

修理受付
保証期間中は、保証規定に基づき無料
にて修理いたします。延長保証書をご
提示ください。

訪問修理
（無料）

TOTOメンテナンス（株）
修理受付センター

® 0120-1010-05TEL
https://tom.jp.toto.com/URL

延長保証書の送付
本書 9ページの延長保証申込書にてお申し込みください。
延長保証書に必要事項を記入の上、ポストに投函してください。

事務局から専用振込用紙を郵送します。（約2週間）

お振込み（支払いは1回のみ）
振込用紙が届いたら延長保証料金を振込用紙記載のお振込期限
までにお振込みください。振込手数料は弊社負担です。

事務局から延長保証書を郵送します。（約3週間）

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と修理訪問時の延長保証書
のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

延長保証申込書で申し込む

必要事項の入力
お申し込み画面へアクセスし、手順に沿って入力してください。
延長保証料もWEBサイト上でお支払いいただけます。

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と、修理訪問時の延長保証
書のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

https://jp.toto.com/support/hosyou/annai

決済完了後、事務局から延長保証書を郵送します。
（約1～3週間）
※延長保証料のお支払いで「振込用紙」をお選びいただいた場合は延長保証
　申込書で申し込む場合と同様の手順になります。

TOTO延長保証

WEBサイトで申し込む 完了までスピーディ！

●一般家庭でご使用の商品が対象です。一般家庭以外（事務所、店舗、病院など）でご使用の商品は本保証の対象外です。●新品の商品が対象です。中古品および展示品として使用された商品は
本保証の対象外です。●申し込み受付期間はお取付日（もしくはお引き渡し日）から3カ月以内です。●メーカー保証内容は商品によって異なります。各商品取扱説明書巻末の保証書をご確認くだ
さい。●保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。●ウォシュレット®一体形取替機能部は5年保
証のみお申し込みできます。10年保証、プラス5年保証のお申し込みはできません。●延長保証の事務手続き業務は（株）ディーエムエスに委託しています。●当社は個別にお客様と合意すること
なく制度の規定を変更する場合があります。その場合は、変更後の規定による条件が適用されます。

延長保証制度についての注意事項

延長保証制度とは

延長保証Ｑ＆Ａ

一般的な修理事例および修理料金

お申し込み方法について

修理のご依頼から修理実施までの流れ

一般家庭のみ対象 保証料金有料

簡単・手軽に安心をプラス 突然でも何度でも
メーカー保証期間を5年間、10年間にする制度です。
●申し込み受付期間は保証起算日から3カ月以内です。
●メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度ではありません。

期間中の修理料金は、何度でも無料です。
●保証対象外に関する注意事項は延長保証規定をご確認ください。
●修理料金は【技術料】＋【部品代】＋【訪問料金】で構成されています。

5年保証プランのお客様へ、5年終了時に事前に延長保証事務局から郵送するプラス5年
保証のご案内・申込書で、あらたにプラス5年保証のお申し込みが可能です。
・5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは３ページから7ページを参照ください。
・プラス5年保証は2017年5月1日以降お取り付け（もしくはお引き渡し）いただいた商品が対象です。

※1 保証起算日とは、「お取付日」または「お引き渡し日」を示します。家電量販店・ホームセンターなどでご購入しご自身で取り付けたウォシュレット®などは、ご購入店での保証起算日と
同じ「お買い上げ日」を示します。　※2 補修用性能部品の保有期間を経過している商品は、修理できない場合があります。　※3 プラス５年保証のご案内・申込書は、5年保証プランお
申し込み時の「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。なお、移転などの理由に本状が還付された場合、宛先を「商品設置場所」へ変更して郵送します。

オプション

10年終了日5年終了日
保証起算日※１

プラス5年保証
ご案内・申込書※3郵送

有料
修理※2プラス5年保証（通算10年保証）プラス

5年

10年終了日5年終了日

保証起算日※1

通常 有料修理※2メーカー
保証期間

5年保証
プラン 有料修理※2

メーカー保証期間を含む5年保証
10年保証
プラン

有料
修理※2メーカー保証期間を含む10年保証

申し込み受付期間：
保証起算日※1から３カ月以内

● ノズルが出ない ● 食器洗い乾燥機がエラーで止まる、異音がする

● 蛇口から水が止まらない

基板や内部ユニットの交換 税込18,000円～ 食器洗い乾燥機内部
部品の交換 税込17,000円程度

水栓内部部品の交換 税込17,000円程度

● 便座がいつも冷たい、温かくならない
暖房便座や内部ユニットの交換 税込 20,000円～
● 便座、便ふたが自動またはリモコンで開閉しない
暖房便座、便ふたユニットや内部ユニットの交換 税込 24,000円～

ウォシュレット ® システムキッチン

保証期間は、メーカー保証期間に５年間もしくは10年間が追加される
のですか？

Q

Q

A

A

Q
A

Q
A

保証期間は、メーカー保証期間と延長保証期間を合わせて5年間もしくは10
年間です。メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度
ではありません。

オプション「プラス５年保証」の申し込み方法と申し込み期限は？Q
A 5年保証プランのお客様へ、延長保証期間終了の3～ 4カ月前にプラス5年保
証のご案内・申込書を郵送します。郵送先は、5年保証プランお申し込み時の
「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。ご案内・申込書に
記載の申し込み期限までに、申込書の返送、または、WEBサイトからお申し
込みください。WEBサイトからのお申し込みには、ご案内・申込書に記載の
IDとパスワードが必要となります。
※プラス5年保証にお申し込みいただけるのは、2017年5月以降にお取り付けいただいた
商品が対象です。それ以前にお取り付けいただいている場合はプラス5年保証は対象外
です。また、お取り付け時点で既に生産中止になっていた商品も対象外です。

※対象商品や料金については、プラス5年保証のお申し込み時の内容を適用します。
※5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは3ページから7ペー
ジを参照ください。

10年の保証を選んだ場合、全てが10年になるのですか？Q
A 10年保証に加入されている場合であっても、6年目以降は有料となるものがあ
ります。最新の延長保証規定を参照ください。
（例）
10年保証に加入された場合、TOTO製の浴室換気暖房乾燥機・暖房換気扇・暖房乾燥機・
洗面所暖房機の保証期間は10年ですが、当社商品に組み込みの他社製換気扇の保証期間
は5年です。

もうすぐ保証期間が終わるので、今のうちに点検してもらえませんか？

商品が変色してきたので、交換してもらえませんか？
経年変化による変色は延長保証の対象外です 。使用に伴う摩耗や外観変化、
切れ、さび、カビの発生や汚れの固着なども延長保証の対象外です。

延長保証料金の支払い方法には何がありますか？
お支払い方法はオンライン決済と専用振込用紙によるお支払いが選べます。
専用振込用紙の場合、TOTO（株）延長保証事務局から郵送します。

延長保証は商品が故障した時に修理するサービスですので、故障していない状
態での点検や掃除は延長保証の対象外です。

【ご注意】・正確な修理料金は訪問の上故障診断をさせていただかないと確定しないため、あくまでも目安となります。・複数の故障状況や、離島への訪問修理の場合は該当しません。
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●当制度にお申し込みされる前に、お買い上げいただいた工事店様やハウスメーカー様、家電量販店様などの延長保証制度に加入されていないかご確認ください。また、ご愛用者登録をされ
た時にご愛用者登録画面上で延長保証加入希望のチェックを入れたお客様は重複申し込みとなりますので、TOTO（株）WEBサイトもしくは延長保証申込書からのお申し込みは不要です。 ●解
約はお振込みから８日目までに延長保証事務局にご連絡ください。お振込みから８日以内の解約については延長保証料金（税込）全額を返金いたします。お振込みから9日目以降は、当社が定
める方法により計算した保証料金の一部を返金いたします。なお、解約の時期などにより返金されない場合もあります。 ●専用振込用紙到着後、振込用紙に記載のお振込期限までにお振込み
がない場合、お申し込みが無効となることがありますのでご注意ください。 

お申し込みについての注意事項

ご不明な点がございましたらＴＯＴＯ（株）延長保証事務局 までご連絡ください。受付時間：平日9：00～17：00
（土・日・祝日・夏期休暇・年末年始を除く）®0120-100514

詳しくは TOTO延長保証

故障が発生したら、取
扱説明書の「故障か
な？と思ったら」をご
確認の上、修理をご依
頼ください。

故　障
TOTOメンテナンス（株）へご連絡ください。　

修理依頼

故障の状況を承ります。
延長保証書に記載されている「延長
保証番号」をお知らせください。

修理受付
保証期間中は、保証規定に基づき無料
にて修理いたします。延長保証書をご
提示ください。

訪問修理
（無料）

TOTOメンテナンス（株）
修理受付センター

® 0120-1010-05TEL
https://tom.jp.toto.com/URL

延長保証書の送付
本書 9ページの延長保証申込書にてお申し込みください。
延長保証書に必要事項を記入の上、ポストに投函してください。

事務局から専用振込用紙を郵送します。（約2週間）

お振込み（支払いは1回のみ）
振込用紙が届いたら延長保証料金を振込用紙記載のお振込期限
までにお振込みください。振込手数料は弊社負担です。

事務局から延長保証書を郵送します。（約3週間）

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と修理訪問時の延長保証書
のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

延長保証申込書で申し込む

必要事項の入力
お申し込み画面へアクセスし、手順に沿って入力してください。
延長保証料もWEBサイト上でお支払いいただけます。

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と、修理訪問時の延長保証
書のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

https://jp.toto.com/support/hosyou/annai

決済完了後、事務局から延長保証書を郵送します。
（約1～3週間）
※延長保証料のお支払いで「振込用紙」をお選びいただいた場合は延長保証
　申込書で申し込む場合と同様の手順になります。

TOTO延長保証

WEBサイトで申し込む 完了までスピーディ！

●一般家庭でご使用の商品が対象です。一般家庭以外（事務所、店舗、病院など）でご使用の商品は本保証の対象外です。●新品の商品が対象です。中古品および展示品として使用された商品は
本保証の対象外です。●申し込み受付期間はお取付日（もしくはお引き渡し日）から3カ月以内です。●メーカー保証内容は商品によって異なります。各商品取扱説明書巻末の保証書をご確認くだ
さい。●保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。●ウォシュレット®一体形取替機能部は5年保
証のみお申し込みできます。10年保証、プラス5年保証のお申し込みはできません。●延長保証の事務手続き業務は（株）ディーエムエスに委託しています。●当社は個別にお客様と合意すること
なく制度の規定を変更する場合があります。その場合は、変更後の規定による条件が適用されます。

延長保証制度についての注意事項

延長保証制度とは

延長保証Ｑ＆Ａ

一般的な修理事例および修理料金

お申し込み方法について

修理のご依頼から修理実施までの流れ

一般家庭のみ対象 保証料金有料

簡単・手軽に安心をプラス 突然でも何度でも
メーカー保証期間を5年間、10年間にする制度です。
●申し込み受付期間は保証起算日から3カ月以内です。
●メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度ではありません。

期間中の修理料金は、何度でも無料です。
●保証対象外に関する注意事項は延長保証規定をご確認ください。
●修理料金は【技術料】＋【部品代】＋【訪問料金】で構成されています。

5年保証プランのお客様へ、5年終了時に事前に延長保証事務局から郵送するプラス5年
保証のご案内・申込書で、あらたにプラス5年保証のお申し込みが可能です。
・5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは３ページから7ページを参照ください。
・プラス5年保証は2017年5月1日以降お取り付け（もしくはお引き渡し）いただいた商品が対象です。

※1 保証起算日とは、「お取付日」または「お引き渡し日」を示します。家電量販店・ホームセンターなどでご購入しご自身で取り付けたウォシュレット®などは、ご購入店での保証起算日と
同じ「お買い上げ日」を示します。　※2 補修用性能部品の保有期間を経過している商品は、修理できない場合があります。　※3 プラス５年保証のご案内・申込書は、5年保証プランお
申し込み時の「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。なお、移転などの理由に本状が還付された場合、宛先を「商品設置場所」へ変更して郵送します。

オプション

10年終了日5年終了日
保証起算日※１

プラス5年保証
ご案内・申込書※3郵送

有料
修理※2プラス5年保証（通算10年保証）プラス

5年

10年終了日5年終了日

保証起算日※1

通常 有料修理※2メーカー
保証期間

5年保証
プラン 有料修理※2

メーカー保証期間を含む5年保証
10年保証
プラン

有料
修理※2メーカー保証期間を含む10年保証

申し込み受付期間：
保証起算日※1から３カ月以内

● ノズルが出ない ● 食器洗い乾燥機がエラーで止まる、異音がする

● 蛇口から水が止まらない

基板や内部ユニットの交換 税込18,000円～ 食器洗い乾燥機内部
部品の交換 税込17,000円程度

水栓内部部品の交換 税込17,000円程度

● 便座がいつも冷たい、温かくならない
暖房便座や内部ユニットの交換 税込 20,000円～
● 便座、便ふたが自動またはリモコンで開閉しない
暖房便座、便ふたユニットや内部ユニットの交換 税込 24,000円～

ウォシュレット ® システムキッチン

保証期間は、メーカー保証期間に５年間もしくは10年間が追加される
のですか？

Q
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A

A

Q
A

Q
A

保証期間は、メーカー保証期間と延長保証期間を合わせて5年間もしくは10
年間です。メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度
ではありません。

オプション「プラス５年保証」の申し込み方法と申し込み期限は？Q
A 5年保証プランのお客様へ、延長保証期間終了の3～ 4カ月前にプラス5年保
証のご案内・申込書を郵送します。郵送先は、5年保証プランお申し込み時の
「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。ご案内・申込書に
記載の申し込み期限までに、申込書の返送、または、WEBサイトからお申し
込みください。WEBサイトからのお申し込みには、ご案内・申込書に記載の
IDとパスワードが必要となります。
※プラス5年保証にお申し込みいただけるのは、2017年5月以降にお取り付けいただいた
商品が対象です。それ以前にお取り付けいただいている場合はプラス5年保証は対象外
です。また、お取り付け時点で既に生産中止になっていた商品も対象外です。

※対象商品や料金については、プラス5年保証のお申し込み時の内容を適用します。
※5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは3ページから7ペー
ジを参照ください。

10年の保証を選んだ場合、全てが10年になるのですか？Q
A 10年保証に加入されている場合であっても、6年目以降は有料となるものがあ
ります。最新の延長保証規定を参照ください。
（例）
10年保証に加入された場合、TOTO製の浴室換気暖房乾燥機・暖房換気扇・暖房乾燥機・
洗面所暖房機の保証期間は10年ですが、当社商品に組み込みの他社製換気扇の保証期間
は5年です。

もうすぐ保証期間が終わるので、今のうちに点検してもらえませんか？

商品が変色してきたので、交換してもらえませんか？
経年変化による変色は延長保証の対象外です 。使用に伴う摩耗や外観変化、
切れ、さび、カビの発生や汚れの固着なども延長保証の対象外です。

延長保証料金の支払い方法には何がありますか？
お支払い方法はオンライン決済と専用振込用紙によるお支払いが選べます。
専用振込用紙の場合、TOTO（株）延長保証事務局から郵送します。

延長保証は商品が故障した時に修理するサービスですので、故障していない状
態での点検や掃除は延長保証の対象外です。

【ご注意】・正確な修理料金は訪問の上故障診断をさせていただかないと確定しないため、あくまでも目安となります。・複数の故障状況や、離島への訪問修理の場合は該当しません。3 4

対象商品と延長保証料金
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

※「ウォシュレット®」はTOTOの登録商標です。

製品本体…………………………………………1年間

製品本体…………………………………………1年間

ウォシュレット®部分
のみ対象
※タンク・便器・タンク密結形
　便器は対象外

電気機器部………………………………………1年間
製品本体…………………………………………2年間

電気機器部………………………………………1年間
製品本体…………………………………………2年間

便座部……………………………………………1年間
便器（陶器）部……………………………………2年間
便器部防水機能…………………………………5年間

注1
注1 便器部防水機能について

便器・タンクの陶器部で、衝撃などによる破損ではなく、陶器製造時に陶器内部に残った歪みによって
自然に発生するひびや割れによる水漏れについては、保証期間を5年間としています。

ウォシュレット®シートタイプ
● アプリコットシリーズ　● Sシリーズ　● Jシリーズ
● BVシリーズ　● Kシリーズ

1

ウォシュレット®一体形便器
● ネオレストシリーズ　● GGシリーズ　● Zシリーズ
● NJシリーズ　● HVシリーズ

2

システムトイレ
● レストパルシリーズ　● RJ　● FD
4

ワンデーリモデル
● ネオレスト手洗器付　● GGA手洗器付
5

10年保証プラン
5年保証プラン

15,850円（税込17,435円）
2,850円（税込3,135円）

プラス5年 13,000円（税込14,300円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

10年保証プラン
5年保証プラン

20,700円（税込22,770円）
3,200円（税込3,520円）

プラス5年 17,500円（税込19,250円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

ウォシュレット®一体形取替機能部3

・システムトイレまたはワンデーリモデルのプランの商品が本保証の対象です。自動水
栓（電気温水器付き）を選択された場合であっても、電気温水器は本保証の対象外で
す。また、プラン以外の商品、後付けされた商品は本保証の対象外です。
・システムトイレまたはワンデーリモデルの品番でお申し込みの場合、ウォシュレット部
を含む商品一式が保証対象範囲です。ウォシュレット®の品番でお申し込みの場合、ウ
ォシュレット部のみが保証対象範囲です。システムトイレまたはワンデーリモデルをご
購入のお客様はどちらかをお選びください。

レストルームドレッサー
● プレミアムシリーズ
● コンフォートシリーズ
● スリムシリーズ

6

・レストルームドレッサーのプランの商品が本保証の対象です。自動水栓（電気温水器
付き）を選択された場合であっても、電気温水器は本保証の対象外です。また、プラン
以外の商品、後付けされた商品は本保証の対象外です。

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲 10年保証プラン

5年保証プラン
22,700円（税込24,970円）
4,200円（税込4,620円）

プラス5年 18,500円（税込20,350円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

10年保証プラン
5年保証プラン

7,250円（税込7,975円）
2,050円（税込2,255円）

プラス5年 5,200円（税込5,720円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

5年保証プラン 3,200円（税込3,520円）
対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

・レストルームドレッサー専用のネオレストをお申し込みの場合、ビルトインリモコンは本
保証の対象です。

・ウォシュレット®一体形取替機能部は、以前よりお使いいただいていたウォシュレット®
一体形便器の便器部はそのままに新しいウォシュレット®機能部に交換する商品です。
・ウォシュレット®一体形取替機能部は、5年保証のみお申し込みできます。10年保
証、プラス5年保証のお申し込みはできません。

取扱説明書セットに同梱されている
品番ラベルをご確認ください。

レストパルおよびレストパルFの一部商品
につきましては商品に添付されています。
棚板の表面もしくは裏面のラベルをご確
認ください。キャビネット部の位置によっ
ては左側の棚板にある場合もあります。

1 商品名 2 品番

3 製造番号
UWT2A2RDS32NN2NBC
3146180BE000024
BJ00257

N

［手配番号］
［製造番号］
［製品品番］
［製品名］ レストパル

サンプル

キャップ

棚板（おもて面）

トイレ

S

2 0 2 2

品番
●「カタカナ」「＊」「 （スペース）」を含む場合は、それらすべてを除いてご記入・ご入力ください。
●「#」「型」を含む場合は、「#」「型」以降のすべてを除いてご記入・ご入力ください。
●左記のラベル「TCF4733＊S型　＃NW1」の場合「TCF4733S」とご記入・ご入力ください。

1 商品名

2

製造番号
「  （スペース）」を除いて
ご記入・ご入力ください。

3

サンプル
1 2 3 4 5  A A A A A  0 0 0 0 1

ウォシュレット®
便ふた裏のラベルをご確認ください。

トイレ

システムトイレ

UWT2A2RDS32NN2NBC
3146180BE000024
BJ00257

N

［手配番号］
［製造番号］
［製品品番］
［製品名］ レストパル

サンプル

65

シンクキャビネットの引き出しあるいは扉を開けて確認をしてください。シ
ンクキャビネットの内側側面に品番ラベルがあります。品番ラベルの位置は
左右逆の場合もあります。

「-（ハイフン）」を
除いてご記入・
ご入力ください。

印

品　　番

製造番号

シリーズ名　

KEDS090PFNCN514KD

WN05288

123456HMSS00001-001

ザ・クラッソ

検査証 サンプル

システム
キッチン

1 商品名

2 品番

2 品番

3 製造番号

3 製造番号

対象商品 メーカー保証期間

・システムキッチンのプランの商品が本保証の対象です。製造番号に紐付く同時出荷明細
に含まれない商品、また、プラン以外の商品や後付けされた商品は本保証の対象外です。
・保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年
保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。対象機器詳細は、裏表紙の延長
保証規定をご確認ください。

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

10年保証プラン
5年保証プラン

30,250円（税込33,275円）
9,250円（税込10,175円）

プラス5年 21,000円（税込23,100円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更
されている場合は変更後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEB サイトに掲載
しています。

①システムキッチン
　全シリーズ対象

機器類・電気製品………………………………1年間

水栓金具…………………………………………2年間
製品本体…………………………………………5年間

注1

注1 機器類・電気製品について
電気を必要とする水栓金具を含む。

対象商品 メーカー保証期間

・システムキッチンの品番でお申し込みの場合、浄水機能付水栓部を含むシステムキッ
チン一式が保証対象範囲です。浄水機能付水栓の品番でお申し込みの場合、浄水機能
付水栓部のみが保証対象範囲です。システムキッチンをご購入のお客様はどちらかを
お選びください。
・浄水カートリッジは消耗部品のため本保証の対象外です。

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

10年保証プラン
5年保証プラン

4,600円（税込5,060円）
2,200円（税込2,420円）

プラス5年 2,400円（税込2,640円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更
されている場合は変更後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEB サイトに掲載
しています。

②浄水機能付水栓 電源を必要とする水栓金具……………………1年間
上記以外の水栓金具……………………………2年間

TKS05308JAV4
22411E0995T

システムキッチン 浄水機能付水栓

まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

修理のご依頼：TOTOメンテナンス

HDV1717UT
141 123AAA

TEL： 0120ー1010ー05

サンプル

浴室ドア枠上部のラベルをご確認ください。

まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

システムバス
ユニットバス
システムバス
ユニットバス

2 品番

3 製造番号（工事番号）
※品番ラベルには商品名がありません。商品名欄には『システムバス』と記載して
　ください。

対象商品 メーカー保証期間

・システムバス/ユニットバスのプランの商品が本保証の対象です。製造番号（工事番号）
に紐付く同時出荷明細に含まれない商品、また、プラン以外の商品や後付けされた商品
は本保証の対象外です。
・窓はプラン内からお選びいただき、製造番号（工事番号）に紐付く同時出荷明細に含ま
れる場合は本保証の対象です。それ以外の商品や市販品は本保証の対象外です。
・給湯器（リモコン含む）は、システムバス/ユニットバスとは別の商品となりますので、本
保証の対象外です。
・保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年
保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。対象機器詳細は、裏表紙の延長
保証規定をご確認ください。

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

全シリーズ対象
●ただし、ホテル向け・病院
向けユニットバス、シャワ
ーユニット（浴槽のない
システム商品）、浴槽単
品やハーフバス（壁・天
井のないシステム商品）
は、　対象外です。

電気製品……………………………………1年間

製品本体・水栓金具………………………2年間
防水性能・浴槽貯水性能…………………5年間

注2 注3

注1

注2 防水性能について
防水性能とは、浴室外部へ水漏れしないことをいいます。ただし、
ドアへの集中散水による洗面所へのあふれ水は防水性能の対象
から除外します。

注1 電気製品について
お掃除浴槽の自動洗浄機能に関する部分（付属の電気製品を含
む）の保証期間は3年間です。

注3 浴槽貯水性能について
浴槽貯水性能とは、浴槽本体から水漏れしないことをいいます。
ただし、ゴム栓のゴム消耗やワンプッシュ排水栓の損傷および故
障によるものは対象から除外します。

10年保証プラン
5年保証プラン

23,300円（税込25,630円）
7,300円（税込8,030円）

プラス5年 16,000円（税込17,600円）

オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品
や料金が変更されている場合は変更後の内容が適用されます。最新情報を
TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

新規対象商品

制度内容

商品をご愛用いただくお客様へ、より一層の「安心と信頼」をご提供する有料延長保証制度
です。2026年2月から浄水機能付水栓、4月からレストルームドレッサーを新たに対象商品に
追加します。お客様へのお引き渡し時に是非おすすめください。

メーカー保証期間を5年間、10年間にする制度です。一般家庭のみ対象で
保証料金は有料です。詳しくはTOTOWEBサイトからご確認ください。

有料延長保証制度対象商品追加

詳細はこちらhttps://jp.toto.com/support/hosyou/annai

商品名

浄水機能付水栓

レストルームドレッサー

浄水器兼用混合水栓

プレミアムシリーズ

コンフォートシリーズ

スリムシリーズ

TKS05320J
TKS05321J/Z
TKS05322J
TKS05323J
TKG12312J　
TKG12313J　
TKY01303JA/ZA
TKY01313J/Z

ULT＊＊＊

ULU＊＊＊

ULR＊＊＊

ULD＊＊＊

TK301C
TK304A
TK308APRA　
TKG38C

浄水器専用自在水栓

品番 保証料金 消費税等の税率を10%で計算しています。

●システムキッチン品番で申し込んだ場合、浄水機能付水栓部を含むシステムキッチン一式が保証対象範囲です。浄水機能付水栓の品
番で申し込んだ場合、浄水機能付水栓部のみが保証対象範囲です。システムキッチンをご購入の場合はどちらかをお選びください。

●浄水カートリッジは消耗部品のため本保証の対象外です。

●プランの商品が本保証の対象です。プラン以外の商品、後付けされた商品は本保証の対象外です。
●レストルームドレッサーに組み込まれている電気温水器は本保証の対象外です。

ＴＯＴＯ新商品だより ’26/4 -9-



4月の出稿予定　

T V C M

NNOUNCEMENTA

放送内容
フジテレビ全国ネット「ビビビSUNDAY（仮）」
放送日：毎週日曜日　7：00～8：55

※出稿内容は変更となる場合がありますので、ご了承願います。

マス広告

W e b 広 告
期間

広告内容
4月1日～4月30日
キッチン、浴室、洗面、トイレ、あんしんリモデル

イメージ例（スマホの場合） 広告の一例

住まいやリフォームに関心のある方々を対象に様々な種類の広告をWEBサイトやSNSに出稿しています。
日頃、スマホやパソコンでリフォーム関連情報を探索しているとTOTOの広告に触れて頂けます。

TOTOホームページでもCMを公開中！

https://jp.toto.com/pages/knowledge/campaign/dailywellness/

ネオレストＬＳ－Ｗ/ＡＳ－Ｗ

NNOUNCEMENTA 延長保証

1 2

●当制度にお申し込みされる前に、お買い上げいただいた工事店様やハウスメーカー様、家電量販店様などの延長保証制度に加入されていないかご確認ください。また、ご愛用者登録をされ
た時にご愛用者登録画面上で延長保証加入希望のチェックを入れたお客様は重複申し込みとなりますので、TOTO（株）WEBサイトもしくは延長保証申込書からのお申し込みは不要です。 ●解
約はお振込みから８日目までに延長保証事務局にご連絡ください。お振込みから８日以内の解約については延長保証料金（税込）全額を返金いたします。お振込みから9日目以降は、当社が定
める方法により計算した保証料金の一部を返金いたします。なお、解約の時期などにより返金されない場合もあります。 ●専用振込用紙到着後、振込用紙に記載のお振込期限までにお振込み
がない場合、お申し込みが無効となることがありますのでご注意ください。 

お申し込みについての注意事項

ご不明な点がございましたらＴＯＴＯ（株）延長保証事務局 までご連絡ください。受付時間：平日9：00～17：00
（土・日・祝日・夏期休暇・年末年始を除く）®0120-100514

詳しくは TOTO延長保証

故障が発生したら、取
扱説明書の「故障か
な？と思ったら」をご
確認の上、修理をご依
頼ください。

故　障
TOTOメンテナンス（株）へご連絡ください。　

修理依頼

故障の状況を承ります。
延長保証書に記載されている「延長
保証番号」をお知らせください。

修理受付
保証期間中は、保証規定に基づき無料
にて修理いたします。延長保証書をご
提示ください。

訪問修理
（無料）

TOTOメンテナンス（株）
修理受付センター

® 0120-1010-05TEL
https://tom.jp.toto.com/URL

延長保証書の送付
本書 9ページの延長保証申込書にてお申し込みください。
延長保証書に必要事項を記入の上、ポストに投函してください。

事務局から専用振込用紙を郵送します。（約2週間）

お振込み（支払いは1回のみ）
振込用紙が届いたら延長保証料金を振込用紙記載のお振込期限
までにお振込みください。振込手数料は弊社負担です。

事務局から延長保証書を郵送します。（約3週間）

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と修理訪問時の延長保証書
のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

延長保証申込書で申し込む

必要事項の入力
お申し込み画面へアクセスし、手順に沿って入力してください。
延長保証料もWEBサイト上でお支払いいただけます。

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と、修理訪問時の延長保証
書のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

https://jp.toto.com/support/hosyou/annai

決済完了後、事務局から延長保証書を郵送します。
（約1～3週間）
※延長保証料のお支払いで「振込用紙」をお選びいただいた場合は延長保証
　申込書で申し込む場合と同様の手順になります。

TOTO延長保証

WEBサイトで申し込む 完了までスピーディ！

●一般家庭でご使用の商品が対象です。一般家庭以外（事務所、店舗、病院など）でご使用の商品は本保証の対象外です。●新品の商品が対象です。中古品および展示品として使用された商品は
本保証の対象外です。●申し込み受付期間はお取付日（もしくはお引き渡し日）から3カ月以内です。●メーカー保証内容は商品によって異なります。各商品取扱説明書巻末の保証書をご確認くだ
さい。●保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。●ウォシュレット®一体形取替機能部は5年保
証のみお申し込みできます。10年保証、プラス5年保証のお申し込みはできません。●延長保証の事務手続き業務は（株）ディーエムエスに委託しています。●当社は個別にお客様と合意すること
なく制度の規定を変更する場合があります。その場合は、変更後の規定による条件が適用されます。

延長保証制度についての注意事項

延長保証制度とは

延長保証Ｑ＆Ａ

一般的な修理事例および修理料金

お申し込み方法について

修理のご依頼から修理実施までの流れ

一般家庭のみ対象 保証料金有料

簡単・手軽に安心をプラス 突然でも何度でも
メーカー保証期間を5年間、10年間にする制度です。
●申し込み受付期間は保証起算日から3カ月以内です。
●メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度ではありません。

期間中の修理料金は、何度でも無料です。
●保証対象外に関する注意事項は延長保証規定をご確認ください。
●修理料金は【技術料】＋【部品代】＋【訪問料金】で構成されています。

5年保証プランのお客様へ、5年終了時に事前に延長保証事務局から郵送するプラス5年
保証のご案内・申込書で、あらたにプラス5年保証のお申し込みが可能です。
・5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは３ページから7ページを参照ください。
・プラス5年保証は2017年5月1日以降お取り付け（もしくはお引き渡し）いただいた商品が対象です。

※1 保証起算日とは、「お取付日」または「お引き渡し日」を示します。家電量販店・ホームセンターなどでご購入しご自身で取り付けたウォシュレット®などは、ご購入店での保証起算日と
同じ「お買い上げ日」を示します。　※2 補修用性能部品の保有期間を経過している商品は、修理できない場合があります。　※3 プラス５年保証のご案内・申込書は、5年保証プランお
申し込み時の「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。なお、移転などの理由に本状が還付された場合、宛先を「商品設置場所」へ変更して郵送します。

オプション

10年終了日5年終了日
保証起算日※１

プラス5年保証
ご案内・申込書※3郵送

有料
修理※2プラス5年保証（通算10年保証）プラス

5年

10年終了日5年終了日

保証起算日※1

通常 有料修理※2メーカー
保証期間

5年保証
プラン 有料修理※2

メーカー保証期間を含む5年保証
10年保証
プラン

有料
修理※2メーカー保証期間を含む10年保証

申し込み受付期間：
保証起算日※1から３カ月以内

● ノズルが出ない ● 食器洗い乾燥機がエラーで止まる、異音がする

● 蛇口から水が止まらない

基板や内部ユニットの交換 税込18,000円～ 食器洗い乾燥機内部
部品の交換 税込17,000円程度

水栓内部部品の交換 税込17,000円程度

● 便座がいつも冷たい、温かくならない
暖房便座や内部ユニットの交換 税込 20,000円～
● 便座、便ふたが自動またはリモコンで開閉しない
暖房便座、便ふたユニットや内部ユニットの交換 税込 24,000円～

ウォシュレット ® システムキッチン

保証期間は、メーカー保証期間に５年間もしくは10年間が追加される
のですか？

Q

Q

A

A

Q
A

Q
A

保証期間は、メーカー保証期間と延長保証期間を合わせて5年間もしくは10
年間です。メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度
ではありません。

オプション「プラス５年保証」の申し込み方法と申し込み期限は？Q
A 5年保証プランのお客様へ、延長保証期間終了の3～ 4カ月前にプラス5年保
証のご案内・申込書を郵送します。郵送先は、5年保証プランお申し込み時の
「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。ご案内・申込書に
記載の申し込み期限までに、申込書の返送、または、WEBサイトからお申し
込みください。WEBサイトからのお申し込みには、ご案内・申込書に記載の
IDとパスワードが必要となります。
※プラス5年保証にお申し込みいただけるのは、2017年5月以降にお取り付けいただいた
商品が対象です。それ以前にお取り付けいただいている場合はプラス5年保証は対象外
です。また、お取り付け時点で既に生産中止になっていた商品も対象外です。
※対象商品や料金については、プラス5年保証のお申し込み時の内容を適用します。
※5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは3ページから7ペー
ジを参照ください。

10年の保証を選んだ場合、全てが10年になるのですか？Q
A 10年保証に加入されている場合であっても、6年目以降は有料となるものがあ
ります。最新の延長保証規定を参照ください。
（例）
10年保証に加入された場合、TOTO製の浴室換気暖房乾燥機・暖房換気扇・暖房乾燥機・
洗面所暖房機の保証期間は10年ですが、当社商品に組み込みの他社製換気扇の保証期間
は5年です。

もうすぐ保証期間が終わるので、今のうちに点検してもらえませんか？

商品が変色してきたので、交換してもらえませんか？
経年変化による変色は延長保証の対象外です 。使用に伴う摩耗や外観変化、
切れ、さび、カビの発生や汚れの固着なども延長保証の対象外です。

延長保証料金の支払い方法には何がありますか？
お支払い方法はオンライン決済と専用振込用紙によるお支払いが選べます。
専用振込用紙の場合、TOTO（株）延長保証事務局から郵送します。

延長保証は商品が故障した時に修理するサービスですので、故障していない状
態での点検や掃除は延長保証の対象外です。

【ご注意】・正確な修理料金は訪問の上故障診断をさせていただかないと確定しないため、あくまでも目安となります。・複数の故障状況や、離島への訪問修理の場合は該当しません。
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●当制度にお申し込みされる前に、お買い上げいただいた工事店様やハウスメーカー様、家電量販店様などの延長保証制度に加入されていないかご確認ください。また、ご愛用者登録をされ
た時にご愛用者登録画面上で延長保証加入希望のチェックを入れたお客様は重複申し込みとなりますので、TOTO（株）WEBサイトもしくは延長保証申込書からのお申し込みは不要です。 ●解
約はお振込みから８日目までに延長保証事務局にご連絡ください。お振込みから８日以内の解約については延長保証料金（税込）全額を返金いたします。お振込みから9日目以降は、当社が定
める方法により計算した保証料金の一部を返金いたします。なお、解約の時期などにより返金されない場合もあります。 ●専用振込用紙到着後、振込用紙に記載のお振込期限までにお振込み
がない場合、お申し込みが無効となることがありますのでご注意ください。 

お申し込みについての注意事項

ご不明な点がございましたらＴＯＴＯ（株）延長保証事務局 までご連絡ください。受付時間：平日9：00～17：00
（土・日・祝日・夏期休暇・年末年始を除く）®0120-100514

詳しくは TOTO延長保証

故障が発生したら、取
扱説明書の「故障か
な？と思ったら」をご
確認の上、修理をご依
頼ください。

故　障
TOTOメンテナンス（株）へご連絡ください。　

修理依頼

故障の状況を承ります。
延長保証書に記載されている「延長
保証番号」をお知らせください。

修理受付
保証期間中は、保証規定に基づき無料
にて修理いたします。延長保証書をご
提示ください。

訪問修理
（無料）

TOTOメンテナンス（株）
修理受付センター

® 0120-1010-05TEL
https://tom.jp.toto.com/URL

延長保証書の送付
本書 9ページの延長保証申込書にてお申し込みください。
延長保証書に必要事項を記入の上、ポストに投函してください。

事務局から専用振込用紙を郵送します。（約2週間）

お振込み（支払いは1回のみ）
振込用紙が届いたら延長保証料金を振込用紙記載のお振込期限
までにお振込みください。振込手数料は弊社負担です。

事務局から延長保証書を郵送します。（約3週間）

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と修理訪問時の延長保証書
のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

延長保証申込書で申し込む

必要事項の入力
お申し込み画面へアクセスし、手順に沿って入力してください。
延長保証料もWEBサイト上でお支払いいただけます。

延長保証書の受取
修理依頼時の延長保証番号のご申告と、修理訪問時の延長保証
書のご提示をお願いしておりますので、大切に保管してください。

https://jp.toto.com/support/hosyou/annai

決済完了後、事務局から延長保証書を郵送します。
（約1～3週間）
※延長保証料のお支払いで「振込用紙」をお選びいただいた場合は延長保証
　申込書で申し込む場合と同様の手順になります。

TOTO延長保証

WEBサイトで申し込む 完了までスピーディ！

●一般家庭でご使用の商品が対象です。一般家庭以外（事務所、店舗、病院など）でご使用の商品は本保証の対象外です。●新品の商品が対象です。中古品および展示品として使用された商品は
本保証の対象外です。●申し込み受付期間はお取付日（もしくはお引き渡し日）から3カ月以内です。●メーカー保証内容は商品によって異なります。各商品取扱説明書巻末の保証書をご確認くだ
さい。●保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。●ウォシュレット®一体形取替機能部は5年保
証のみお申し込みできます。10年保証、プラス5年保証のお申し込みはできません。●延長保証の事務手続き業務は（株）ディーエムエスに委託しています。●当社は個別にお客様と合意すること
なく制度の規定を変更する場合があります。その場合は、変更後の規定による条件が適用されます。

延長保証制度についての注意事項

延長保証制度とは

延長保証Ｑ＆Ａ

一般的な修理事例および修理料金

お申し込み方法について

修理のご依頼から修理実施までの流れ

一般家庭のみ対象 保証料金有料

簡単・手軽に安心をプラス 突然でも何度でも
メーカー保証期間を5年間、10年間にする制度です。
●申し込み受付期間は保証起算日から3カ月以内です。
●メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度ではありません。

期間中の修理料金は、何度でも無料です。
●保証対象外に関する注意事項は延長保証規定をご確認ください。
●修理料金は【技術料】＋【部品代】＋【訪問料金】で構成されています。

5年保証プランのお客様へ、5年終了時に事前に延長保証事務局から郵送するプラス5年
保証のご案内・申込書で、あらたにプラス5年保証のお申し込みが可能です。
・5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは３ページから7ページを参照ください。
・プラス5年保証は2017年5月1日以降お取り付け（もしくはお引き渡し）いただいた商品が対象です。

※1 保証起算日とは、「お取付日」または「お引き渡し日」を示します。家電量販店・ホームセンターなどでご購入しご自身で取り付けたウォシュレット®などは、ご購入店での保証起算日と
同じ「お買い上げ日」を示します。　※2 補修用性能部品の保有期間を経過している商品は、修理できない場合があります。　※3 プラス５年保証のご案内・申込書は、5年保証プランお
申し込み時の「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。なお、移転などの理由に本状が還付された場合、宛先を「商品設置場所」へ変更して郵送します。

オプション

10年終了日5年終了日
保証起算日※１

プラス5年保証
ご案内・申込書※3郵送

有料
修理※2プラス5年保証（通算10年保証）プラス

5年

10年終了日5年終了日

保証起算日※1

通常 有料修理※2メーカー
保証期間

5年保証
プラン 有料修理※2

メーカー保証期間を含む5年保証
10年保証
プラン

有料
修理※2メーカー保証期間を含む10年保証

申し込み受付期間：
保証起算日※1から３カ月以内

● ノズルが出ない ● 食器洗い乾燥機がエラーで止まる、異音がする

● 蛇口から水が止まらない

基板や内部ユニットの交換 税込18,000円～ 食器洗い乾燥機内部
部品の交換 税込17,000円程度

水栓内部部品の交換 税込17,000円程度

● 便座がいつも冷たい、温かくならない
暖房便座や内部ユニットの交換 税込 20,000円～
● 便座、便ふたが自動またはリモコンで開閉しない
暖房便座、便ふたユニットや内部ユニットの交換 税込 24,000円～

ウォシュレット ® システムキッチン

保証期間は、メーカー保証期間に５年間もしくは10年間が追加される
のですか？

Q

Q

A

A

Q
A

Q
A

保証期間は、メーカー保証期間と延長保証期間を合わせて5年間もしくは10
年間です。メーカー保証期間にプラス5年、10年されて6年、11年になる制度
ではありません。

オプション「プラス５年保証」の申し込み方法と申し込み期限は？Q
A 5年保証プランのお客様へ、延長保証期間終了の3～ 4カ月前にプラス5年保
証のご案内・申込書を郵送します。郵送先は、5年保証プランお申し込み時の
「振込用紙・延長保証書送付先」と同じ宛先になります。ご案内・申込書に
記載の申し込み期限までに、申込書の返送、または、WEBサイトからお申し
込みください。WEBサイトからのお申し込みには、ご案内・申込書に記載の
IDとパスワードが必要となります。
※プラス5年保証にお申し込みいただけるのは、2017年5月以降にお取り付けいただいた
商品が対象です。それ以前にお取り付けいただいている場合はプラス5年保証は対象外
です。また、お取り付け時点で既に生産中止になっていた商品も対象外です。
※対象商品や料金については、プラス5年保証のお申し込み時の内容を適用します。
※5年保証プランの料金とプラス5年保証の料金は異なります。詳しくは3ページから7ペー
ジを参照ください。

10年の保証を選んだ場合、全てが10年になるのですか？Q
A 10年保証に加入されている場合であっても、6年目以降は有料となるものがあ
ります。最新の延長保証規定を参照ください。
（例）
10年保証に加入された場合、TOTO製の浴室換気暖房乾燥機・暖房換気扇・暖房乾燥機・
洗面所暖房機の保証期間は10年ですが、当社商品に組み込みの他社製換気扇の保証期間
は5年です。

もうすぐ保証期間が終わるので、今のうちに点検してもらえませんか？

商品が変色してきたので、交換してもらえませんか？
経年変化による変色は延長保証の対象外です 。使用に伴う摩耗や外観変化、
切れ、さび、カビの発生や汚れの固着なども延長保証の対象外です。

延長保証料金の支払い方法には何がありますか？
お支払い方法はオンライン決済と専用振込用紙によるお支払いが選べます。
専用振込用紙の場合、TOTO（株）延長保証事務局から郵送します。

延長保証は商品が故障した時に修理するサービスですので、故障していない状
態での点検や掃除は延長保証の対象外です。

【ご注意】・正確な修理料金は訪問の上故障診断をさせていただかないと確定しないため、あくまでも目安となります。・複数の故障状況や、離島への訪問修理の場合は該当しません。3 4

対象商品と延長保証料金
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

※「ウォシュレット®」はTOTOの登録商標です。

製品本体…………………………………………1年間

製品本体…………………………………………1年間

ウォシュレット®部分
のみ対象
※タンク・便器・タンク密結形
　便器は対象外

電気機器部………………………………………1年間
製品本体…………………………………………2年間

電気機器部………………………………………1年間
製品本体…………………………………………2年間

便座部……………………………………………1年間
便器（陶器）部……………………………………2年間
便器部防水機能…………………………………5年間

注1
注1 便器部防水機能について

便器・タンクの陶器部で、衝撃などによる破損ではなく、陶器製造時に陶器内部に残った歪みによって
自然に発生するひびや割れによる水漏れについては、保証期間を5年間としています。

ウォシュレット®シートタイプ
● アプリコットシリーズ　● Sシリーズ　● Jシリーズ
● BVシリーズ　● Kシリーズ

1

ウォシュレット®一体形便器
● ネオレストシリーズ　● GGシリーズ　● Zシリーズ
● NJシリーズ　● HVシリーズ

2

システムトイレ
● レストパルシリーズ　● RJ　● FD
4

ワンデーリモデル
● ネオレスト手洗器付　● GGA手洗器付
5

10年保証プラン
5年保証プラン

15,850円（税込17,435円）
2,850円（税込3,135円）

プラス5年 13,000円（税込14,300円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

10年保証プラン
5年保証プラン

20,700円（税込22,770円）
3,200円（税込3,520円）

プラス5年 17,500円（税込19,250円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

ウォシュレット®一体形取替機能部3

・システムトイレまたはワンデーリモデルのプランの商品が本保証の対象です。自動水
栓（電気温水器付き）を選択された場合であっても、電気温水器は本保証の対象外で
す。また、プラン以外の商品、後付けされた商品は本保証の対象外です。
・システムトイレまたはワンデーリモデルの品番でお申し込みの場合、ウォシュレット部
を含む商品一式が保証対象範囲です。ウォシュレット®の品番でお申し込みの場合、ウ
ォシュレット部のみが保証対象範囲です。システムトイレまたはワンデーリモデルをご
購入のお客様はどちらかをお選びください。

レストルームドレッサー
● プレミアムシリーズ
● コンフォートシリーズ
● スリムシリーズ

6

・レストルームドレッサーのプランの商品が本保証の対象です。自動水栓（電気温水器
付き）を選択された場合であっても、電気温水器は本保証の対象外です。また、プラン
以外の商品、後付けされた商品は本保証の対象外です。

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲 10年保証プラン

5年保証プラン
22,700円（税込24,970円）
4,200円（税込4,620円）

プラス5年 18,500円（税込20,350円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

10年保証プラン
5年保証プラン

7,250円（税込7,975円）
2,050円（税込2,255円）

プラス5年 5,200円（税込5,720円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

5年保証プラン 3,200円（税込3,520円）
対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更されている場合は変更
後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

対象商品 メーカー保証期間

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

・レストルームドレッサー専用のネオレストをお申し込みの場合、ビルトインリモコンは本
保証の対象です。

・ウォシュレット®一体形取替機能部は、以前よりお使いいただいていたウォシュレット®
一体形便器の便器部はそのままに新しいウォシュレット®機能部に交換する商品です。
・ウォシュレット®一体形取替機能部は、5年保証のみお申し込みできます。10年保
証、プラス5年保証のお申し込みはできません。

取扱説明書セットに同梱されている
品番ラベルをご確認ください。

レストパルおよびレストパルFの一部商品
につきましては商品に添付されています。
棚板の表面もしくは裏面のラベルをご確
認ください。キャビネット部の位置によっ
ては左側の棚板にある場合もあります。

1 商品名 2 品番

3 製造番号
UWT2A2RDS32NN2NBC
3146180BE000024
BJ00257

N

［手配番号］
［製造番号］
［製品品番］
［製品名］ レストパル

サンプル

キャップ

棚板（おもて面）

トイレ

S

2 0 2 2

品番
●「カタカナ」「＊」「 （スペース）」を含む場合は、それらすべてを除いてご記入・ご入力ください。
●「#」「型」を含む場合は、「#」「型」以降のすべてを除いてご記入・ご入力ください。
●左記のラベル「TCF4733＊S型　＃NW1」の場合「TCF4733S」とご記入・ご入力ください。

1 商品名

2

製造番号
「  （スペース）」を除いて
ご記入・ご入力ください。

3

サンプル
1 2 3 4 5  A A A A A  0 0 0 0 1

ウォシュレット®
便ふた裏のラベルをご確認ください。

トイレ

システムトイレ

UWT2A2RDS32NN2NBC
3146180BE000024
BJ00257

N

［手配番号］
［製造番号］
［製品品番］
［製品名］ レストパル

サンプル

65

シンクキャビネットの引き出しあるいは扉を開けて確認をしてください。シ
ンクキャビネットの内側側面に品番ラベルがあります。品番ラベルの位置は
左右逆の場合もあります。

「-（ハイフン）」を
除いてご記入・
ご入力ください。

印

品　　番

製造番号

シリーズ名　

KEDS090PFNCN514KD

WN05288

123456HMSS00001-001

ザ・クラッソ

検査証 サンプル

システム
キッチン

1 商品名

2 品番

2 品番

3 製造番号

3 製造番号

対象商品 メーカー保証期間

・システムキッチンのプランの商品が本保証の対象です。製造番号に紐付く同時出荷明細
に含まれない商品、また、プラン以外の商品や後付けされた商品は本保証の対象外です。
・保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年
保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。対象機器詳細は、裏表紙の延長
保証規定をご確認ください。

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

10年保証プラン
5年保証プラン

30,250円（税込33,275円）
9,250円（税込10,175円）

プラス5年 21,000円（税込23,100円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更
されている場合は変更後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEB サイトに掲載
しています。

①システムキッチン
　全シリーズ対象

機器類・電気製品………………………………1年間

水栓金具…………………………………………2年間
製品本体…………………………………………5年間

注1

注1 機器類・電気製品について
電気を必要とする水栓金具を含む。

対象商品 メーカー保証期間

・システムキッチンの品番でお申し込みの場合、浄水機能付水栓部を含むシステムキッ
チン一式が保証対象範囲です。浄水機能付水栓の品番でお申し込みの場合、浄水機能
付水栓部のみが保証対象範囲です。システムキッチンをご購入のお客様はどちらかを
お選びください。
・浄水カートリッジは消耗部品のため本保証の対象外です。

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

10年保証プラン
5年保証プラン

4,600円（税込5,060円）
2,200円（税込2,420円）

プラス5年 2,400円（税込2,640円）
オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品や料金が変更
されている場合は変更後の内容が適用されます。最新情報を TOTO（株）WEB サイトに掲載
しています。

②浄水機能付水栓 電源を必要とする水栓金具……………………1年間
上記以外の水栓金具……………………………2年間

TKS05308JAV4
22411E0995T

システムキッチン 浄水機能付水栓

まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

修理のご依頼：TOTOメンテナンス

HDV1717UT
141 123AAA

TEL： 0120ー1010ー05

サンプル

浴室ドア枠上部のラベルをご確認ください。

まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。
まずは商品情報をご確認くださいをお取り付けしたお客様     の位置に品番、製造番号を表示しています。

システムバス
ユニットバス
システムバス
ユニットバス

2 品番

3 製造番号（工事番号）
※品番ラベルには商品名がありません。商品名欄には『システムバス』と記載して
　ください。

対象商品 メーカー保証期間

・システムバス/ユニットバスのプランの商品が本保証の対象です。製造番号（工事番号）
に紐付く同時出荷明細に含まれない商品、また、プラン以外の商品や後付けされた商品
は本保証の対象外です。
・窓はプラン内からお選びいただき、製造番号（工事番号）に紐付く同時出荷明細に含ま
れる場合は本保証の対象です。それ以外の商品や市販品は本保証の対象外です。
・給湯器（リモコン含む）は、システムバス/ユニットバスとは別の商品となりますので、本
保証の対象外です。
・保証期間を10年とする本保証に加入している場合においても、一部の機器商品は5年
保証となり、6年目以降の修理は本保証の対象外です。対象機器詳細は、裏表紙の延長
保証規定をご確認ください。

※本チラシは消費税等の税率を 10%で計算しています。保証料金

次の■部分が
保証対象範囲です。保証範囲

全シリーズ対象
●ただし、ホテル向け・病院
向けユニットバス、シャワ
ーユニット（浴槽のない
システム商品）、浴槽単
品やハーフバス（壁・天
井のないシステム商品）
は、　対象外です。

電気製品……………………………………1年間

製品本体・水栓金具………………………2年間
防水性能・浴槽貯水性能…………………5年間

注2 注3

注1

注2 防水性能について
防水性能とは、浴室外部へ水漏れしないことをいいます。ただし、
ドアへの集中散水による洗面所へのあふれ水は防水性能の対象
から除外します。

注1 電気製品について
お掃除浴槽の自動洗浄機能に関する部分（付属の電気製品を含
む）の保証期間は3年間です。

注3 浴槽貯水性能について
浴槽貯水性能とは、浴槽本体から水漏れしないことをいいます。
ただし、ゴム栓のゴム消耗やワンプッシュ排水栓の損傷および故
障によるものは対象から除外します。

10年保証プラン
5年保証プラン

23,300円（税込25,630円）
7,300円（税込8,030円）

プラス5年 16,000円（税込17,600円）

オプション 5年保証プラン終了時、お申し込み可能

対象商品や料金は変更する場合があります。お申し込み時において対象商品
や料金が変更されている場合は変更後の内容が適用されます。最新情報を
TOTO（株）WEBサイトに掲載しています。

新規対象商品

制度内容

商品をご愛用いただくお客様へ、より一層の「安心と信頼」をご提供する有料延長保証制度
です。2026年2月から浄水機能付水栓、4月からレストルームドレッサーを新たに対象商品に
追加します。お客様へのお引き渡し時に是非おすすめください。

メーカー保証期間を5年間、10年間にする制度です。一般家庭のみ対象で
保証料金は有料です。詳しくはTOTOWEBサイトからご確認ください。

有料延長保証制度対象商品追加

詳細はこちらhttps://jp.toto.com/support/hosyou/annai

商品名

浄水機能付水栓

レストルームドレッサー

浄水器兼用混合水栓

プレミアムシリーズ

コンフォートシリーズ

スリムシリーズ

TKS05320J
TKS05321J/Z
TKS05322J
TKS05323J
TKG12312J　
TKG12313J　
TKY01303JA/ZA
TKY01313J/Z

ULT＊＊＊

ULU＊＊＊

ULR＊＊＊

ULD＊＊＊

TK301C
TK304A
TK308APRA　
TKG38C

浄水器専用自在水栓

品番 保証料金 消費税等の税率を10%で計算しています。

●システムキッチン品番で申し込んだ場合、浄水機能付水栓部を含むシステムキッチン一式が保証対象範囲です。浄水機能付水栓の品
番で申し込んだ場合、浄水機能付水栓部のみが保証対象範囲です。システムキッチンをご購入の場合はどちらかをお選びください。

●浄水カートリッジは消耗部品のため本保証の対象外です。

●プランの商品が本保証の対象です。プラン以外の商品、後付けされた商品は本保証の対象外です。
●レストルームドレッサーに組み込まれている電気温水器は本保証の対象外です。
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FAX （03）6836ー2215

送付部数の変更や送付先の住所などの変更　等がございましたら、
FAXにてご送信いただきますようお願い申し上げます。

TOTOサービス推進グループ　新商品だより編集係  行

貴社名・部門名 氏名

TEL　　　-　　　　-　　　　 職種　1.営業　2.事務　3.仕入れ担当　4.その他（　　  ）

編集・発行所
〒105－8305  東京都港区海岸1－2－20　汐留ビルディング 24F
TOTO株式会社  サービス推進グループ　新商品だより編集係
FAX（03）6836－2215

’26/4月号

送付先情報・部数　変更依頼書

新商品
だより

あしたを、ちがう「まいにち」に。

～パートナー様向～
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